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1. *+,���� �78#9�* ����":#�*�� -� �!�*�� �4��  *#�";* �6,< �=, > �78#9�*� ?�#�!� 
�=�� �!�*�� �4�� ������� �@" 
�/ �� �A��� �������� � !"� #$" %&'(0&') 
��  ��*+ ���� ���",� ����� *� � �!� ���"- ����� �*" ,���B� �C�:�� 48$"� � ���#�5:#� 
4��� ��+�� >� 0 �� �#��� �7D�� �����5:E� �3�:E  *�"3�� �� � *+,��� F*���+ 
,/�–,/� �BG �=�� H �4� �� F*�:B��*, �IJ �:B��*, �K#�B� F*��L�� ���#,�3" 
M �4����M ��3 �BG �3�:E�� �!�,*�!" �N*� ��O� F�#* �C��" �*P I4�B4.� � 4�QB"� 
�L�R�� ?�S �BG , D�M�+, �,�T4.�� C��� � 
 �B�*��U �V; �6�* ��/ �B">�  0  

2. *+,��� F*���� ��� BI� ��� �7D$", > �78#9�*���
�/ *+,���� �78#9�* F��� �=���� 
*+,��� �7D�� �����5:E� �3�:E�C� I��* ?�#�!�, 
4��#�B, ���5F� :����84��� 
��*�,� ��, ��#+I� � � * 9��� ?�#�!�, � �� 4� � �*# � 9���, *��A�� �#�:E��, 
9� "� �#�:E�� F��� 4C#,�3" �,�5W94. �7�!��� �=�� >*X 0 ��8Y� =���, ��� � 
�:����� ��!� ��F#�B �:�Z � !"� �[8L ��� �*" � 9���, ��9*, \��, �]�B�8�C# 
� F#�@B+84�� �+� �!�*�� �4� �!�*�:��3 ��� ��#"���]��6,< F*����U #���#� 
� 9��� �6,< 
*��*+ ���� �A�=�� >0  

3. 8#�� B�U BI�B+5Z F*� � * 98#84* �4+�� �!�*��  *�����U �78#9�* �*�., ,�*�̂�;*� ��� 
�B+I *7. % 
�4+��� �!�*�� �44.� ,84�� � B�\� ;�3��  *#�";* �6,< �U��+ �� > 0 
��  ��*+ ����,� ���� , * �!�*�� �4��  *#�";* B�\� ;�3 %&'( ���� 2( � �6,< 
�U ������� � ���� ���",� ����� ��* �U��+ �� > 0 ��8#���  ��*+, `#�a, ,�Z�� ��8#� 
,��� � .�� ��/ ��8#��� #b� *7. ( 
�4+��� c #/� #b� �!� �����,�Z� ��8#��� #b� *7. 1 
� ( 
�4+��� ' #/� #b� ��#+I �=�  ��*+ ����,� ��� 1%'.2% #�" 8�.�. �+E@�� 
@�  �=�� > �*+ %&dc ����� ��8Y� F*�3*� �*���� 2d,(e' F*�7f�� �4+�� >0 

4. �7D���� � �!�*�� �4�� ������� ����
�/ ����:E�� �9��5I���� .,� �4+�� �!�*�� 
�4��U � 9��� �6,< 
*�U ���������  �74B�
���� �#9��3���U ��"., QB*+ ; �*� � � 
�#�� 4�g� ���9� ������� �=�� >0 
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F+/ �!� ���"- �F�"��� �� 
F+/ �!� ���"- �F�"��� �� 
F+/ �!� ���"- �F�"��� �� 
F+/ �!� ���"- �F�"��� ��h�5:�� �9��4.��h�5:�� �9��4.��h�5:�� �9��4.��h�5:�� �9��4.: 

� *+,���� �78#9�*, 

� ;��� �# 9� ��F*�, 

� �!�*��  *��� \�� ,A�;��* �!� ?�#�!�,* ���"8# 9, %&de, 

� �!�*�� �4�� ��F*� �!� 
F+/ �F�"� QBiBI"*, %&'(, 

� �!�*�� �#��] I��* H*, %&)) �!�  *��#��, %&)d, 

� �7D�� � �� �!� �!�*�� 8#��� :E���
�/ ��j ��"BI"* �!�  *BPI*4., 

� 8#$��� �  �4.
�/ ��j ��k�#4., 

� ��F*� �� B�, 8#$��� ����"��, *�5F �+E �!� *��A�� ��F
�/ ��j ��k�#4., 

� 
F+/ #S?�0 

*� � �!� ���"-*� � �!� ���"-*� � �!� ���"-*� � �!� ���"- 

*+,���� �78#9�*, ;��� �# 9� ��F*�, *+,�� �����, �+E�� *� � �!� ���"-, *+,�� 
������� 8# �< :E����� 
F+/  � �a �!� ��"BI*, �!�*��  *��� \�� ,A�;��* 
 *B"5I"��, %&de, �!�*�� �4�� ��F*� �!� 
F+/ �F�"� QBiBI"*, %&'(, �!�*�� �#��] 
I��* H*, %&)) �!�  *��#��, %&)d, �7D�� � �� �!� �!�*�� 8#��� :E���
�/ ��j 
��"BI"* �!�  *BPI*4., 8#$��� �  �4.
�/ ��j ��k�#4., ��F*� �� B�, 8#$��� 
����"��,  *F� �+E �!� *��A�� ��F
�/ ��j ��k�#4.�� �9�*� �4+�  ��*+ ����,� ����� 
�.#. %&'(0&') �� *� � �!� ���"- �� �A�=�� >0 F�*  *6*�*���� >: 

2222) ����� *� � �!� ���"-����� *� � �!� ���"-����� *� � �!� ���"-����� *� � �!� ���"- 

� �!�!",�� �#l���� � ��! ���� �9�A�� 8#��� ��F*�� ���*� ��� * �F��Z� � 
�C,�B*��� �+E� �+ 5:m� �*P *� � �5f���� �A�*+>0 

� >A�=�� /�-+  8#�����U  *.C��4* � 
[4� �+E �+n*+ �o ��F*���U ��C��4* �A�*+>0 
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� ����,� ��� �E �p��* 4�*+ ������, ��������� �7D �7�!��� ���"-��U =�h�� �3���� 
�#h ��� ���"-� 4�*+ B�4���,*�  *�* �A�*+>0 

� B� *�q� � *� ��� O���*+ ��*�  �*� �#��9��U !��� ���*�
�/ 4/��* �8�*+ Z���� �=� 
On the spot treatment �� *� � �#�6
* �A�*+>0 

� ��#"F *� ,���3,  *�"3 ���"�� �� ��  *���3�@" � 8#��� ���"��U ,��BIr  � �]�B��� 

*�M*+>0 

� ��F*� >*�/ �8-����U �4�� ������ 
*��* �
� ,��� �O��4, ��k�# � 8#;����U 
�+8/*+>0 

� �5�� #�"�� ���"-��U #���8#� �5�� #�" �C�� ����5:#� 4*+ ��� �C,�B*��� 

*�M*+>0 

� ����,� ��� �E�� ,�6,���� �!�*�� �C,�B*��U �9� *�q��3 �BG ��F���� �[F*��@" � �� 
#[Qh �*" ��C��4* �A�*+>0 

� �!�*�� �4�� ������+ ���",� ��q�, ?�#�!�,�q� � :��8�� �  ��� .,� :���,� ��q� 
� 9��� �+� ���� �*P �=���+ *+,���� �78#9�*� ?�#�!� �=�� =�� � 9��� �!� ��k� 
� 9��� ��;� �E�� 8#$� ����":#�*�� QBI� �� �:�Z 4��B� �[L � ��<�  ��*+ 
����,� �����  *�"3�� �� � �!�I�s 8#��[� ���"��F*� 
*�U ����":#�*� O��U*+> 0  

� �[L  ��*+ ����,� ���  *�"3�� �� � ��#"F *�,  *F� � �4���� �+E�� �� ����U �k 
���#���� 
*�M*+>0 ��Ft � �� �I��* �6
:9� *� ���  *�"3 ��� ,84;�* �=�� ��Ft�� 
\��, B���� � B� �*���� ��Ft ��j �*" ���#���� ?�#�!� �A�*+>0 4���+  ��+�� �� 4�g� 
�� � �<+ *����� ��! �
� ,+I� ?�#�����U ���� B����� �+8/*+ >0 ��Ft � �� �I��* 
�6
:9� *� ���U ���#���� uT�+ ����":#�* ��� �v� �*���� #� ���:B� 
u� ��Ft �7��* 
�*" �@� #b���U ��C��4* �#., �� � ��Ft�� d � �I� �� �,�W9 ���U*+> 0 
F+/ 
8# *��F* �B�" #b��� �#l���� � ��! ����� ��!� F*�7f��, �����, ,�#�"9�� ����� 
#����� �w� � �w��x�� �9��� �78#9�*�+  *QB"y ��+�� �v� 4� �� �*P ��� �� �A�*+>0 
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F+/ 8# *��F*�� B��� � Z;" �*P ��� � �#[8L �A�*+> 0 ��#"F *� ZA�B �3�����U 
� ��,9r, ,��BIr � ��3��A�� 
*���B� � �*+> 0 

� QB�� � !"� #[8L 4� �� ��� � !"� 8#��� � �[8L�� ;�4*���U ��!"� ��O���* #b�, /�� 
� 
��� ���
�/ ��! ����� ��! >*�/ �=�� �!� ����,� ����+ �+� �V; ��! ����� 
��! ����":#�* �*" Z�F+�� Z�*+,�*�, �[ 8$, 5I��, �#��w�, o� 3 �b�, zF�", �D� �!� ��*� 
F�8#{��, ��;*� �!� �7;�� �8# 9��� �6
5:9� ���F*�4.�� ����":#�* ��� 
u��*��� 
��!� ���#���� � F#�@B+4� �*��*�� ?�#�!� �A�*+> 0  

� ����,� ����� 8#]�� ?�#�!�,* ��� � F#�@B+84�� 
u�M*+> 0 F*� � * 94. � �";����� 
��� � �#[8L�� �� � �#l�� ?�#�!� �A�*+>0 ��#"F *� �+#� �#�4��U ; ���, B�.�� � 
���#���� 
*��* �7��*, F*� � * 9 � �";����� ?�#��8������ �� � ��C��4*, �#L"* � 
,������ ��!� �� ��� ?�#�!� �A�*+>0     

 

%%%%) �+E�� *� � �!� ���"-�+E�� *� � �!� ���"-�+E�� *� � �!� ���"-�+E�� *� � �!� ���"- 

Z�*+,�*�Z�*+,�*�Z�*+,�*�Z�*+,�*�    �!� ���@�U�!� ���@�U�!� ���@�U�!� ���@�U 

=� D� =� 9���=� D� =� 9���=� D� =� 9���=� D� =� 9���: �#V> 8,�*+ ,�*��� ,4��;�  ��*+ 
��� �����#V> 8,�*+ ,�*��� ,4��;�  ��*+ 
��� �����#V> 8,�*+ ,�*��� ,4��;�  ��*+ 
��� �����#V> 8,�*+ ,�*��� ,4��;�  ��*+ 
��� ���� 

� ,�*� *� ��3� F���� F�#*�� �9�� �=���+  ��*+ ����,� ����� �
� #b��� F*��� �4F 
8,�*+ ,�*� , �| ���* *��� Z�*+,�*� ���F*�  *�"3, ,���*� ���F*��� "� �7��� ���  *� � 
����*��� ��!� �#V> 8,�*+ ,�*��� �� � �#l�� F*;+�*� � �#[Qh �*" ���"- �p��* 
�A�*+>0  

� �#V> Z�*+,�*�� �
��� ,4��; � �#[8L �A�*��� ��!� ���@�U � @�4���� �!� u� 
?�#�!�,*� 8#I+$ ���* QBU*+> 0 �4�* �7��3�� �� � �#l�� ?�#�!�  ��M*+>0 
@�4�� ?�#�!�,*�� �� � D�D�� �� 84*+ � *�� 84*+ @�4�� #�r��3 ��� �7��* �*P ���" 
�b�M�� ��! ����":#�* �A�*+> 0 8#,< ,A�#�� � 8#{���4.� I�;���  *�"3 � @�4�� 
?�#�!�,*�� �� � �#l�� ��o�4.��  *}I�O� ?�#�!� �A�*+>0 
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�[ 8$ �!� ,I�,��*�[ 8$ �!� ,I�,��*�[ 8$ �!� ,I�,��*�[ 8$ �!� ,I�,��* 

� 4�#�,�*�, �/� �*��� � �C,�B*��U �#h"* ��� �[ 8$, ,I�,��* ������� ?�#�����U F�b QB�B� 
�,�W9 \�� ��9*�� � 9��X �,���
�/ ����,� �����U ��<� 
*��* �#l�� ����* 
�*��:9�*�� �� � �#l�� ?�#�!�  ��M*+>0  

5. �[ 8$ ��9���� �� � �[ 8$�� 8#8# 9��3, ?�#������3, �9� *�q��3 �A�*+>0 ��Z 

���4.�� �C,�B*� �C *�"� 4�*+ *+,�� ������� *� ���U �C��� �BG !�,� �!� �� �� 
 �7;�U, �Z�B, 
��  
F*�� �,�W9��� ��9�� �A�*+>0 ,I�F:� �C,�B* ��C��4*�� 
���"-4.��U ��! ����� ��! ����":#�* �BG �6��8#� �+E4.� *�*� 
�~� @", �� Z��� 
@", ������ Z+��, @�@� � Z+�� �p��* ��� �+ 4� ��F������ �#��4.  �F"*� �A�*+> � 
��#�4.��U �[ 8$ �+E �@"  ��8$"� �A�B� � �*+> 0 

6. � !"� �!� ���5F� .,�+ , > ,�+�� �[ $� �+ 5:m� ���"-4.��U �k ���#���� .,�+ 
�p��* �A�*+>0 ,I� �!� 
��� 
�� ���"-��U �[ $��� ,4��; �� *5�� �A�*+>0  

7. �C,�B� � �,��S��� � 9��� ���5�� ��� Z�{ ����� � Z�{ �6����� �� *5�� �A�*+> 0 
�[ 8$ �,F��U #��� �!� �m� 8# *��� �9��� ZA�B ��� �7��*, ��b��3, 8#��3 � 

F�����3 �*"  >8�B4� �!�8,� �[ 8$ �7��* �+ :m��U ?�#5�!� ��� �,���� O���*+, 
���;��,  ��*+�� �[ 8$ �,F �7��* �!� ��b�� �+ :m�� �!�,*� � u�#�*��� �� � �#��� 
��9*�� ?�#�!� �A�*+>0 �[ 8$ �,F�� 
F�����3�� �� � �� � �,� �"�� ��;*� QB*+ �[ 8$ 
��;*� �3����� �6��?��� ����* ���" ��. �A�*+>0 

8888.... �/� ,���3 ,��� �/� ��4���B� 
��� ����*+ ���"��U � ���*�� .,� �7;��* �A�*+> 0 
��[ y �[ $� >*�/ ��� #�8$"� .,� ,����[ � �*P ?�#�!�  ��M*+> 0 “D�-D�� ��+��
���} 
�[ $� ��F����” �� �#9��3���U ����":#�*� O��U*+> 0 8���*4.�� �� � �4� ��� B�� 
�[ 8$ �3�� ?�#�!� �A�*+> F��� �� � ����,� ��� ����� �4���� �7�!��� �!�,*� � 
�7;��* �A�*+>0 
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9999.... �C,�B*�� ,84;�* ��� �[ 8$ ,�+ / �+E >*�/ ��+� �
� #b�4.� *�B+ 
���� �9�A�� ���, 
 ��, �/��, ���* ����� ������ Z+�� �!� �����, �+ �� ����� �:� @�@� � Z+���� 
�#L"*�� �� � �,��S �!�*� �[ 8$ �,�+ :m, 
��#�*� �+ :m�� �!�,*� ��� �[ 8$ ,�"/*� F�b 
QBM*+>0 ����,� ��� �+E �E�� F b
�/�4.�� ,84;�* ��� Fb�
�/�� �9�A�� �{�� 
�!�,*��� �� � ���� � !"� #$" �E ���" ��6� �A�*+> 0     

F�8#{��F�8#{��F�8#{��F�8#{��     

10101010.... *+,�� ������� "*+,���� ,�*� F*���� ���*�" �<+ �� *�����U ��!"� 
*��* �6��8#� 
�!�*� 4�M�� ,�#��� ��F*� 
*�U �!�*�� F*���� �+� �+�� ���*� �� *5���� �� � 
�#l�� ,4� �A�*+> 0  * "� �!�  *�"3�9�* �D� �!� ��*� F�8#{�� ���F*�4.��U 
?�#5�!� �A�*+>0  

11111111.... �D�F�8#{�� �C,�B*�� �� � �6��?��� ����* ��� ���*��� #���#�3 �[F*� �A�*+>0 

 

�{���{���{���{�� 

12. �{� �� �+E� 
�� ���*� 
u��* �#l�� *� ���, ��*�*�, �I�� *� �!� � !"� 
��9���� �� � ���� �A�*+>0 �5�� #�" �!� ��B��� �4+�� ,�76,���� �� 8/� �{��4.��U 
��4�� �7;��*� �U �9� *8���3 �*P ����# ��+� #b� ����"����  �@�A��� �*�B�* 
QB*+ W�#�!� �A�*+ > 0 

 

 �b� ,�#�"9���b� ,�#�"9���b� ,�#�"9���b� ,�#�"9�� 

13. �:�� ����,� ���, �:�� #b� � �:�� �����6 �b� �7F���� �� *�� �A�*+> 0 �b� 
*,��+�� ����4.� *��� ���� Z�O*+ � ���� Z� �=�� �b�4.� ����< ��� �� � �#l�� 

F+/ 8# *��F* �A�*+>0 �b� ���������U  *�:�� ��;�. �*" �.#. %&'(0&')  �E� 
4+�� M5�#,+:/�� ?�#�!� �A�*+>0  

I4��I4��I4��I4��    8#���8#���8#���8#���     
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14. ���5F�, �����[  �� �!� H �4� �� ,84;�* *+8/*+ ��� o��3 #�����U ?�#5�!� 

��
����S � �5I� I4�� .,�:��3 �A�*+> 0 I4�� 8#��� �!� �#*  *�"3 �6
:9� 
�,B�b �!�*�� ,A�#+I�� �9��� �b�M�� ��! ����":#�* �A�*+>0  

15.  ��*+ ����,� ���� =�q�[ �, ?�#5�!�, #��� *�, ���5�� � 4A�� ���� I4�  *�"3�� �� � ��. 
��F*� 
*�U*+> 0 ��� #$" =� ������U >*�/ ��� ��/"  ��+F  *�"3�� �� � ��! ��� 
QBM*+>0   

�����[  �� �����[  �� �����[  �� �����[  �� �7�7�7�7#L"* �!� #L"* �!� #L"* �!� #L"* �!� ,�"/* �#L"* ,�"/* �#L"* ,�"/* �#L"* ,�"/* �#L"*  

16. ,�"/* �+E��U �!"�:E�� ��Z �9���� .,� 8#��� �*" ���[  ��, H �4� �� � ��7��[  �� 
,�"/*, ��h ,�"/* �#L"*�� �� � ��$�, ���, �7��[  ��� ,84;�*, ����*, �7#L"*, �7��3, 
8#��� � �;�������� �� � �#l�� ,�#�"9�� 8#���� F�b QBU*+> 0 

#* �!� #���#�3} ,��"#�3�� ,�"/*#* �!� #���#�3} ,��"#�3�� ,�"/*#* �!� #���#�3} ,��"#�3�� ,�"/*#* �!� #���#�3} ,��"#�3�� ,�"/*     

17. #���#�3 � F�#����E� ,�#�"9��� F�b QB=� F�8#� 8#8#9���� �7��3, �7#L"* �!� F�#��� 
�*��� �* �@" � ,��",�"/*�� �#L"*�� �� � ���"��F*� 
*�U ����":#�*� O��M*+>0 #* 
�+E�� #��� *� =#7 QB�� ?�#�!�,* ��� #*F:� �C,�B* � �#[8L �A�*+> 0 ���B�8�� #* 
8#��� ���"-,  *F� #* 8#��� ���"-��U ���#���� uT�+ �7;��* �A�*+> 0 �b� 
������� ,�#�"9�� 8#��� �B�" � *#��" .,� #���#�3�� ���# �O��7�* �*P ?�#�!���U 
�b�U�� ��! ����":#�*� O��U*+> 0 

�A�
� :�� *��3} � !"� �
���A�
� :�� *��3} � !"� �
���A�
� :�� *��3} � !"� �
���A�
� :�� *��3} � !"� �
����3��3��3��3     

18. �A�
��� �+Z�� * �4+�� F*�7f��, �A�
��� �4*��, 8#$�� ����* � 8#�+$3 ��� �#l�� 
�B ;�O* �#l�� ?�#�!�  ��M*+> � �6
5:9� 8#$���  *�������� ,��I"� 
�#l�� ���"��F*� 
*�U ���� �A�*+> 0 � �8#,<, �IS, ��+� *��A����U �+#� I�O� 
#�,��� ��  �M*+ >�*0 B �� ��B���� �I5S��3 � ��� 8#����� �� � 8#I+$ 
���"- 
*�U B �� ��B���+ ,�6,��B+5Z �#�6
* �BG �=�� ,+I�4.��U ?�#������3 
�*" �#l�� ?�#�!�  ��M*+> 0  
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��#� �!���#� �!���#� �!���#� �!�    Z+���Z+���Z+���Z+��� B B B B  

19. ��#� I5S��U �{5I���, �#��F��� � �� �F"*� �+ 5:m� �*" �C��� >�/� �# 9�� 
�� � QBM*+> 0 ��#� �!� Z+��� B �+E�� 8#����� �� � ��� *� � 
*�U �#l�� �B 
;� �*+>0  

5I��� ��3���}5I��� ��3���}5I��� ��3���}5I��� ��3���}     

20. ���B�8�� 8#{���4.� I�5�� ��3��� � �#[8L ��� ?��,� ��9�� �*" I�5�� �+E �C��� I�5�� �+E �C��� I�5�� �+E �C��� I�5�� �+E �C��� 
��9�� ���"��F*� ��9�� ���"��F*� ��9�� ���"��F*� ��9�� ���"��F*� 
*�U ����":#�* �A�*+> 0 8#{����� �I���q� � ?�#�!�,�q� ��9���� 
�� �  *� � �*��* �!� �O��x* ,L ��� 8#��� �A�*+>0 8#{��� 5I�� ��9�� 
,A���F*���U ?�#5�!� �A�*+> 0 ���� � 8#{���4.� ��3��� ��� ��� ��8# 9� 
���4. �7;��*�� �� � �#l�� ,4� � ?�#�!� �A�*+> 0  

22.  *�:�� 5I��, �
��� �� � 5I�� ���"-��U  *�:���� QB�B� I�5�� �+E�� ��3����� 
�� � ����,+� ��3��� ��� �*" ��;*� �!� �7;�� �8# 9 (ICT) ,�#�"9��� F�b QBM*+> 0 
�� #$" =� #/� ���B�8�� �+ :m��U ICT ,�#�"9�� �84��� I�5�� ��;*� �+ :m�� .,� 
8#��� �A�*+> 0  

2%. ��3����� 8#{��� �!�  ���M �+ :m4.��U ��C��4* � ,�������� ��!� ��3���4�* �7�!��+ 
 *5�� �� �E ��9�� �*" *��+  �:�� ��84� �*P �!� �*�B�*�� �/��� �*P *� � 
�#�6
* �A�*+>0  

 

 

�� �� ��*�� �!� ���5F� ��#+I���3 �� �� ��*�� �!� ���5F� ��#+I���3 �� �� ��*�� �!� ���5F� ��#+I���3 �� �� ��*�� �!� ���5F� ��#+I���3  

21. *+,���� �78#9�*�+ ?�#�!� ��+�� �5�� #�"�� 4�84��� �� *5�� �BG �78T� ��� � 
��*��, �IS���3, ���#�4���3 � �!",�3" �4�� ��� #[8L �*P *� ���U ��C��4* �A�*+> 0 
�7;� �� ���F*� �!� ���"-� �56�� (& � �I� 84�� � �56�� 2& � �I� �,�7� #� 
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�O,�7f��� #� B �� ��B���� �4�� ��� �� *5�� �A�*+> 0 �D� �{ �!� ��, 8#��� 
�6
:9� ���"-4.� �5�� #�", �+E, ��B���� �4�� �����U ,84�� ��! ���� ��5Z*+> 0 

8#��� 8#��� 8#��� 8#��� ��;*� �!� �7;����;*� �!� �7;����;*� �!� �7;����;*� �!� �7;��    �8# 9��}  *��� � !"� �[8L���8# 9��}  *��� � !"� �[8L���8# 9��}  *��� � !"� �[8L���8# 9��}  *��� � !"� �[8L�� 

� �p�� ��8#9� *,��+�� #b� *7. 2, % � d �� Z�,�;��� ��8#9� ,�| ���* 8#I+$ ,4� �A�*+>0 

�  �p�� ��8#9� ,��+�� ����4.� , * �p�� ���#��A��� � �#[Qh�� �� � 8#I+$ ,4� �A�*+>0 

� ����,� ��� �+E �E �
��+ ��;*� �!� �7;���� �4F ,4��; �!�,*� �*" ��#"F *� �7�!�* �!� 
 *F� �+E�� ��*��U �#L"* �A�*+> 0 ���� ����� �p�� /�#� �!�,*�, /+ �@�* ��M* 
8#���� �!� ��bW���b M:/�*+/ 8#������ �� � �C��� �6��?��� ����* ��� ��;*� �!� 
�p���� 8#����� �� � ��� �B ;� �*+>0 �#"���� .,� @�* �!� M:/�*+/�� 8#���� � 
8#��3��U ?�#5�!� �*P *� �  �M*+>0  

� 8#{���� ������� �#9��3��� ��!� 8#{���� I��*, e-commerce, e-education, telemedicine � IT 

literacy & Media Literacy �!�8,� �*" �6��?��� ����* ��� ����":#�* �A�*+> 0 �
� 
8#{���4.� � *#��" .,� 8#��* ����I��� � �6`��/� O��
 �!�,*� ��� ,u�M �7;��* �*" 
�#l�� *� ���, �8-���� �!� � !"� �4��� �B�* �A�*+> 0  

� ����,� ��� � #b� ����"��
�/ 4�*+ ����F��U �6`��/��@" � �*P ��� �
� #b� ����"��4. 
�#l�� +5I*�� �F��4. ��� � !"� #$" �E ?�#�!� �A�*+>0 

� E-governance �� �#9��3� �#�6
*�� �� � �C��� �6�# �=�� #b� ����"��4.� 
M:/�*+/ Fb�* �A�*+ � 
��8� #b�4.�� �� � �C��� 8#I+$ ,4� �A�*+>0 

�7�!��� 8#����7�!��� 8#����7�!��� 8#����7�!��� 8#���, ��I��*��I��*��I��*��I��*    �!� �+#� �#�4 �!� �+#� �#�4 �!� �+#� �#�4 �!� �+#� �#�4  

2(. ��#"F *� �I��*��U �#V>, ��,  *�,�, ,+I��� �*�I��*� � � �#L, ,��BIr, 
�y�;���S, �8# 9��S, F*�]�B��� � �4�� ������ 
*���B� � �*+>0 F*���� *5F�� 
������� �*��� � QB���* #b� ����"��
�/ �#�4 4�*+ �+#� �#�4��U ; ��� B�.�� � ���#���� 

*�U �y�;���S � ��I��*��S 
*�M*+> 0 #b� ����"��
�/ 4�*+ ��+�� ��#"F *� �+#��#�4 
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�!� 8#���  *�"3 �6
5:9 ���"�� � �� .,� �� � � �#+B* ,+I �*P ?�#�!���U �b�U�� 
��! ����":#�*� O��U*+> 0 

2)2)2)2). F*���� ��;*��� 4��� �C���� � QB���* �!� ��;*� �!� �w��7� ?�#�!�,*�� �� � 
��;*� �!� � ��+Z �+ :m�� �!�,*� �A�*+> 0 ��#"F *� ��*�#�U, ���5F� ,A��3, ��#"F *� 
,A��3, ?�#�!�,* ,A��3, ��*��� ?�#�!�,*� �,��S 8# 9  *�"3 ��� ����":#�*� O��U*+> 
0  

2d2d2d2d. ����,� ��� � #b� ����"��4.�� �#*  *�"3��  �� � Fi�� >*�/ ��� �#l�� �8-�� 
���b� 
u��* �#l�� ,4� �A�*+>0 

������ �!� ��� ������ �7D������ �!� ��� ������ �7D������ �!� ��� ������ �7D������ �!� ��� ������ �7D–�7�!� �p��* �6
5:9 *� ��7�!� �p��* �6
5:9 *� ��7�!� �p��* �6
5:9 *� ��7�!� �p��* �6
5:9 *� �     

2'. ����,� ��� �E �p��* 4�*+ 4�+� � �8# 9��U =�h�� �3���
�5F �p��* �  *�* 
�A�*+>0 �� *� , * ������, ��� ������ �7D�7�!�,  *���, �+E, 8#$��� ����"���+ 
����,� ��� �E ���F*�, ���"- �7;��* �*�",�#" ����,� ����� �#��[  �  �*+, ����,� ����� 
*� � �!� ���"- �*�., ���F*� #� ���"- �p��* �*�",*P ?�#�!���U �b�U�� ��! 
���� �A�*+> 0 ��  *����� 
F+/ �!� ���"- ����,� ����� 
F+/ �!� ���"-� �#L 
4�*+ ��� �p��* �*P ?�#�!�  ��U*+>0 

�:C��, *+,���� �78#9�* ����":#�*� ���+ u�T� ��8#� �=�� �!�*�� �4��  *#�";* �?�, �?� 
� ���84� #���#�3� �6,< �*" ���B�* ,�| ��M �!�*�� ������� 4� ����+ �� *� � �!� 
���"- ����� �*" ,��*+ ���#�� �B�* �*P �
� ��F*� �� B�, ��Y�+#� �";���4., 

������r,  *F� �+E, *��A�� ��F, �7;�� F�� �!� �6,�3" ����,� ���
���4.� 4�QB"� 
9:�#�B ��,* �*" �B">�  0 

9:�#�B ! 


