
 

रुकुम पूर्व सिस्ने गाउँपासिकाको चािु आसथवक र्र्व २०८०/८१  प्रथम चौमासिकको िार्वजसनक 

िुनुर्ाई कायवक्रम  



 

 

 

सार्वजननक सनुरु्ाइको  

संनिप्त प्रनतर्देन  

 

अयोजक संस्थाको लोगो  

                         संस्थाको लोगो  

 

ससस्ने गाईँपासलका रुकुम परू्व 

समसतः २०८०/८/०१ 

बझुाएको समसतः२०८०/८/०३ 

 

सहजकतावः सजवना काकी नेपाल पत्रकार महासंघ रुकुम परू्व ईपाध्यक्ष । 

 

साराशं  

समग्रमा सार्वजननक सनुरु्ाइ कायवक्रम ईपलनधधपणूव भयो । सार्वजननक सनुरु्ाइ कायवक्रमले धेरै माननसलाइ 

गाईँपानलकाको सेर्ा प्रर्ाहको बारेमा जानकारी नलन ेऄर्सर प्राप्त भयो । सार्वजननक सनुुर्ाइले सेर्ाप्रदायक 

र सेर्ाग्राहीको नबचमा दनेखएको ग्यापलाइ पनन मटेाएको छ । यसल े गदाव नागररकहरुमा पनन सार्वजननक 

सनुरु्ाइ गनुवपदो रहछे, यो शसुासन कायम गन े ऄनभन्न ऄगं हो भन्ने खालको ज्ञान भएको छ । साथै 

सार्वजननक सनुरु्ाइको कायवले गाईँपानलका र सेर्ाग्राहीसँग ै यसमा सरोकार राख्न े सबैलाइ सचेत र थप 

नजम्मरे्ार बनाएको छ । गाईँपानलकालाइ पनन नर्नभन्न तहका व्यनिहरुबाट अएका सल्लाह सझुार्ले नयाँ 

कायवयोजना ननमावणसँग ैसेर्ा प्रर्ाहलाइ थप प्रभार्कारी बनाईन मदत नमल्ने भएको छ । सार्वजननक सनुरु्ाइ 

गरेको भन्द ैगाईँपानलकालाइ कायवक्रममा सहभागीहरुल ेधन्यर्ाद नदएका छन ्। 

 

विषयसूची 

-कायवक्रमको ऄध्यिको असन ग्रहन 

-रानरिय गान  

-गाईँपानलकाले गरेका कामकाज र बजटेको खचव तथा प्रगती नर्र्रण प्रस्ततु 

-फ्लोर खलुा 

-प्रश्नोतर 

-जर्ाफ नदने कायवक्रम 

-समापन 

-खाजा 

 

पृष्ठभूमी  



 

सरकार तथा गरै सरकारी संस्थाहरुले नागररकप्रनत जर्ाफदनेह भएर ईनीहरुको नचत्त बझुाईन ु पदवछ । 

सार्वजननक ननकायमा बस्नेहरुले कस्तो काम गरररहकेा छन्, कनत बजटे के काममा खचव गरररहकेा छन ्भनेर 

नागररकले चासो रानखरहकेा हुन्छन ्। त्यसैले राज्य तथा गरै राज्य संयन्रबाट नदआने सेर्ा, सनुर्धा र र्स्तकुो 

गणुस्तरका बारेमा सार्वजननक मञ्चबाट नागररकले ईठाएका प्रश्नको ईत्तर नदन ुसार्वजननक पद धारण गरेका 

व्यनिहरुको जर्ाफदनेहता ऄन्तगवत पदवछ । यस्तो जर्ाफदनेहता ऄनधकारमा बसेका नजम्मरे्ार व्यनि र 

सेर्ाग्राही नागररकका बीच गररने सार्वजननक सनुरु्ाआ, सामानजक लेखा पररिण लगायतका माध्यमबाट 

खोज्न सनकन्छ । यसरी सञ्चालन गररने सार्वजननक सनुरु्ाइबाट सार्वजननक ननकायहरुलाइ ईनीहरुले गरेको 

कामको पषृ्ठपोषण पनन हुन्छ । ऄनन सरकारी तथा गरैसरकारी ननकाय र नागररकको नर्चमा रहकेो ऄनर्श्वास 

घटेर जान्छ र सार्वजननक ननकायले ऄगानड सारेका हरेक काम कारबानहप्रनत नागररकमा ऄपनत्र्को भार्ना 

पनन जाग्छ ।  

 

त्यसैगरी राज्य तथा गरै राज्य संयन्रले गने गनतनर्नधका र्ारेमा नागररकहरुले गणु र दोषका अधारमा मलु्यांकन 

गनव पाईन ुपछव, यो लोकतानन्रक मलुकुका नागररकको ऄनधकार हो । सार्जननक पद र ऄनधकार धारण गरेका 

कतवव्यपालक र सेर्ागग्राहीनबचमा सार्वजननक रुपमा हुने प्रत्यि ऄन्तरनक्रयालाइ सार्वजननक सनुरु्ाइ भननन्छ । 

सार्वजननक सनुुर्ाइ जनताको ऄदालत हो । जसले सुशासनको मान्यतालाइ ऄनंगकार गरेको हुन्छ । सामानजक 

नर्कास ननमावणको िेरसँग ैनागररकको सेर्ा प्रदान गने क्रममा नागररकप्रनत जर्ाफदनेह र पारदशी र ईत्तरदायी 

हुनपुछव भन्ने मलु मान्यतालाइ अत्मसाथ गद ैसार्वजननक सनुुर्ाइको ऄर्धारणा ल्याइ यो ऄभ्यास गररएको हो । 

यसले स्थानीय नागररकहरुमा गाईँपानलकाप्रती ऄपनत्र्को भार्ना नर्कास गनुवका साथै पारदनशवताको ऄभ्यास 

गदवछ ।  

  

सार्वजननक सनुरु्ाइमा पछानड परेका, दनलत, ऄल्पसंख्यक, ऄपाङ्गसनहत सेर्ा िेर नभरका सबै सर्वसाधारण 

नागररकहरुको ईपनस्थती ईल्लेखनीय हुन ुपदवछ । हाल सार्वजननक सनुर्ाइलाइ नर्नभन्न सरकारी तथा गरैसरकारी 

संस्थाहरुले ऄबलम्बन गरेर सञ्चालन गरी रहकेा छन ्। पनछल्लो समयमा अएर स्थानीय तहहरु र्डापानलका, 

गाईँपानलका, नगरपानलका र नजल्ला नस्थत ऄन्य सरकारी तथा गरैसरकारी ननकायका साथै समहु, सहकारी 

समतेले यो संयन्रलाइ अत्मसात गरी सार्वजननक सनुरु्ाइ कायवक्रम सञ्चालन गद ैअएका छन ्। सोनह कुरालाइ 

मध्यनजर गरी नसस्ने गाईँपानलकाले चाल ुअनथवक र्षव २०८०/८१ को दोस्रो चौमानसकको सार्वनजनक सनुरु्ाइ 

कायवक्रम सम्पन्न गरेको छ ।  

 

उदेश्य 

 ससस्ने गाईँपासलकाले गाईँपासलका के्षत्रसभत्र गरेका कामकाज तथा संचालन गरेका सर्सभन्न योजनाहरु 

तथा खचव बजटेको बारेमा नागररकहरुलाइ जानकारी गराईने ।।  

 गाईँपासलकाको सेर्ा प्रर्ाहको ऄर्स्थाको बारेमा जानकारी गराईने ।। 

 गाईँपासलकाको सेर्ा प्रर्ाह‚ सञ्चालन गरेका कायवक्रम तथा योजनाहरुले नागररकको जीर्नस्तरमा 

ल्याएको पररर्तवन, यसबाट हाससल ईपलब्धी तथा चनुौसतका बारेमा छलफल/बहस गने ।। 



 

 गाईँपासलकाको सेर्ा प्रर्ाहसँग ै संचासलत सर्सभन्न योजनाहरुसँग सम्बसन्धत भएर सर्भन्न सनकायबाट 

अएका गनुासोहरु सनुरु्ाइ गरी गनुासो व्यर्स्थापन गने ।। 

 गाईँपासलकाको सेर्ा प्रर्ाह प्रभार्कारीताका बारेमा पषृ्ठपोषण सलने । 

 गाईँपासलकाले अफ्नो के्षत्रको सर्कासको लासग के र कस्ता योजनाहरुलाइ समट्ेदा ईपयुक्त हुन्छ भन्न े

लगाएतका सर्षयमा सल्लाह सझुार् संकलन गने ।। 

 गाईँपासलकाको सेर्ा प्रर्ाहलाइ रचनात्मक ढंगले थप प्रभार्कारी बनाईनको लासग सझुार् 

अदानप्रदानको कायव गने ।। 

 

सर्सि/प्रकृया  

 ससस्ने गाईँपासलकाले सार्वजसनक सनुरु्ाइमा सरोकारर्ाला सनकाय र सेर्ाग्राही नागररकलाइ सार्वजसनक 

सचुना प्रकाशन तथा प्रशारण गरी ईपसस्थत गराएको सथयो ।  

 गाईँपासलकाले कायवक्रमस्थलमा ब्यानर टास्ने काम गयो । 

 कायवक्रमको लासग भनेर गाईँपासलका र र्डापासलकाका जनप्रसतसनधीसँग ै कमवचारी तथा ईपसस्थत 

सेर्ाग्राहीको बसाआ सहजताका लासग कुसी र म्याड राखरे बसाआ व्यर्स्थापन गररयो । 

 सबैजनाको ईपसस्थती पसछ सार्वजसनक सनुरु्ाइको कायवक्रमलाइ औपचाररकतामा ढासलयो । 

कायवक्रमको सहसजकरण नेपाल पत्रकार महासंघ रुकुम परू्वका ईपाध्यक्ष सजवना काकी(प्रसतर्देन तयार 

पाने व्यसक्त ) ले गनुवभयो । 

 सार्वजसनक सनुरु्ाइ कायवक्रमको ऄध्यक्षता ससस्ने गाईँपासलकाका ऄध्यक्ष कृष्ण रेग्मीले गनुवभयो ।  

 सहजकतावल ेसरुुमा कायवक्रमको ऄर्सधभरमा लाग ुहुने गरर तयार पाररएको अचारसंसहता सनुाईनभुयो । 

साथै ईक्त अचारसंसहतालाइ ईपसस्थत सबैजनाले तासल बजाएर पाररत गन ेकाम भयो । 

 गाईँपासलकाका प्रमखु प्रशाससकय ऄसधकृत रेर्त बढुाथोकीले गाईँपासलकाले गरेका कामकाज तथा 

सेर्ा प्रर्ाह र बजटे तथा खचवको बारेमा जानकारी गराईनुभयो ।  

 गाईँपासलकाको सेर्ा प्रर्ाह र बजटे तथा खचवको प्रस्ततुीकरण पश्चात कायवक्रममा सहभासगहरुको लासग 

फ्लोर खलुा गररयो ।  

 सहभागीहरुल े अफुलाइ लागेका प्रश्नहरु राख्न े काम भयो । (यसमा ससस्ने ३ पोखराका राम बहादरु 

खत्री‚ दरे्ीलाल सगरी‚ नन्दराम लासमछाने‚ सेती खड्कले सल्लाह सझुार्ससहतको सजज्ञासाहरु 

राख्नभुएको सथयो) 

 सहभागी सेर्ाग्राहीले राखकेो प्रश्नमा ससस्ने गाईँपासलका ऄध्यक्ष कृष्ण रेग्मी‚ गाईँपासलका ईपाध्यक्ष 

गोपाल रेईले‚ प्रमखु प्रशाससकय ऄसधकृत रेर्त बढुाथोकी‚ ३ नम्बर र्डाध्यक्ष हरेाख खड्का‚ सशक्षा 

यरु्ा तथा खलेकुद शाखा प्रमखु मगंलससंह बढुा‚ आसन्जनीयर कणव केसी‚ कृसष शाखा प्रमखु सदनेश 

ओली लगाएतले कायवक्रम ऄर्सधभरमा ईठेका सजज्ञासाहरुलाइ मटेाईनभुयो । ऄन्त्यमा गाईँपासलका 

ऄध्यक्ष रेसग्मले कायवक्रम समापनको घोषणा गनुवभयो । 



 

 

सिकाईहरु 

 सार्वजननक सनुुर्ाइ ननयनमत रुपमा भआरहनपुने रहछे । (सार्वजननक सनुरु्ाइले सेर्ाग्राही र 

सेर्ाप्रदायीकनबचको खाल्डोलाइ पनुुवको साथै पारदशी शसुासन कायममा ठुलो भमूीका खेल्छ ।) 

 समयको महत्र्लाइ ख्याल गनुवपन ेरहछे । (तोकेकै समयमा कायवक्रम सरुु गनेदनेख नलएर परू्व ननधावरीत 

नर्षयसनुचऄनुसार छुट्याआएको समयलाइ त्यस ैऄनरुुप सदपुयोग गन े) 

 सेर्ाग्राही –मनहला, बालबानलका, ऄल्पसंख्यक..) आत्यानद सबैको समार्शेी ढंगले कायवक्रममा 

ईपनस्थती जनाईनपुने रहछे । –नसनमत सेर्ाग्राहीबाट मार ै गाईँपानलकालाइ ऄपेिीत रुपमा पषृ्ठपोषण 

हुन सकेन की ।) 

 सार्वजननक सनुरु्ाइ कायवक्रमलाइ ऄन्य कायवक्रमसँग नजधुाएर गनुवपने रहछे । 

 

चुनौसिहरु र िमािान 

 कायवक्रमलाइ ननरन्तरता नदन चनुौती हुन सक्छ । यो कायवक्रमलाइ ननरन्तरता नदएर सशुासन प्रर्र्द्वनमा 

टेर्ा पयुावईन हर प्रयास गनुवपलाव । 

 नर्नभन्न कारण (समयम ैमाननसको ईपनस्थती नहुनु) ले ननधावरीत समयमा कायवक्रम सरुु गनव मनुस्कल पनव 

सक्छ । यसले गदाव समयम ैकायवक्रम सरुु गने र समयम ैसमापन ऄथावत समयको गतीसँग ैचल्ने बानीको 

नर्कास गररनपुलाव । 

 ननधावरीत समयभन्दा पनछ कायवक्रम सरुु भएर नढलासम्म चल्दा माननसलाइ बोर लाग्न सक्छ । यसले 

गदाव पनन समयको कुरालाइ ध्यान नदनपुलाव । 

 

मुख्य उपिविधीः 

संस्थाका सबल पक्षहरु 

 कायवक्रममा बसाइ व्यर्स्थापन राम्रो नथयो, जसले गदाव कायवक्रममा सहभागीहरु सबैको बसाइ 

अनन्दमय नथयो । 

 कायवक्रममा सार्वजननक सनुुर्ाइ प्रनक्रयाको नर्नध नमलेको नथयो ।  

 कायवक्रममा सहभागी भएकाहरुल ेननधवक्कसँग अफ्नो कुरा राख्न पाएका नथए ।  

 कायवक्रममा ईठेका नर्नभन्न प्रश्न, नजज्ञासाहरुलाइ गाईँपानलकाले सहज रुपमा नस्र्कारी सहज ै रुपमा 

प्रस्ट हुने गरर जर्ाफ नदएको नथयो ।  

 ऄनहल े नजल्लानस्थत कतीपय सरकारी ननकायहरुल े ननयनमत रुपमा सार्वजननम सनुुर्ाइ नगरररहकेो 

ऄर्स्थामा गाईँपानलकाले ननयनमत रुपमा चौमानसक र र्ानषवक रुपमा सार्वजननक सनुरु्ाइ गद ैअएको 

छ । 

 

गाउँपासिकाको िुिार गनुवपने पक्षहरु  



 

 कायवक्रम परू्व ननधावरीत समयम ै सरुु हुनपुने नथयो । त्यसो हुन नसकेकाले अगामी नदनमा त्यसलाइ 

सधुारेर जान अर्श्यक दनेखन्छ ।  

 सार्वजननक सनुुर्ाइमा सेर्ाग्राहीको संख्यालाइ जोडबलको साथ ईपनस्थती गराएर जानुपने नथयो । 

त्यसो नदनेखएकाले अगामी नदनका यस्ता कायवक्रममा धेरैभन्दा धेरै लाभग्राहीको ईपनस्थती गराईनपुने 

दनेखन्छ ।  

 कायवक्रममा नपईने पानीको व्यर्स्था नभएकाले माननसहरु पाननको लानग ईठेर जादा ध्यान ऄन्तनतर 

मोनडएको नथयो । यसले गदाव यो कुरामा पनन अगामी कायवक्रममा ध्यान नदन जरुरी छ । 

 सार्वजननक सनुुर्ाइ कायवक्रम र एनककृत घमु्ती नशनर्रलाइ सँगसँग ै जोनडएको नथयो । यस कारण 

माननसहरु सार्वजननक सनुरु्ाइमा भन्दा नशनर्रनतर केनन्ित नथए । अगामी नदनमा यस्ता कायवक्रम 

छुट्टाछुटै्ट राख्न जरुरी दनेखन्छ । 

 

िहभागधहरुका मुख्य सजज्ञािाहरु 

 यसमा ससस्ने ३ पोखराका राम बहादरु खत्रीले अफ्नो नसवरी भएको तर सबरुर्ा सबक्री नभएको र 

यसमा स्थानीय सरकारले चासो नदखेाएको‚ अर्श्यकताऄनसुारको तासलममा सहभागीसँगै 

रोजगारीको लासग ध्यान नसदएको कुरा राख्नभुएको सथयो ।  

 दरे्ीलाल सगरीले जनता मासर् पोखरामा भआरहकेो सससभल आसन्जनीयरको पठनपाठनलाइ 

जोगाआराख्न तथा सशक्षक व्यर्स्थापन गररसदन अग्रह गद ै सर्द्यालय ऄनगुमण रुकुमकोट केसन्ित 

नगरी सबै ठाईँमा ऄनगुमण गनुवपने माग गनुवभयो । सानीभरेीले कटान गरेको ठाईँमा ग्यासबन र्ाल 

लगाईनपुने‚ सलफ्ट माफव त ससस्ने ३ मा ससचाआको व्यर्स्था गररसदनपुने लगाएतका कुराहरु 

राख्नभुएको सथयो ।  

 नन्दराम लासमछानेले सदर्ा खाजाको रकम समयमा नअएको‚माधारा भर्न सनमावणको काम ऄपरुो 

रहकेो‚ ऄपाङ्ग पररचयपत्र सर्तरणमा पक्षपातपणूव व्यर्हार भएको लगाएतका कुराहरु राख्नुभएको 

सथयो ।  

 सेती खड्कले खानेपानी र बाटोको समस्या भएको कुरा राख्नुभएको सथयो । 

 

सनष्कर्व 

समग्रमा सार्वजननक सनुरु्ाइ कायवक्रम राम्रो र प्रभार्कारी भयो । कायवक्रममा भएको छलफल तथा खलुा 

ऄन्तरनक्रयायाको माध्यमबाट सेर्ाग्राहीलाइ सन्तनुि प्रदान गरी नर्श्वासको र्ातार्रण कायम गन ेर्ातार्रण बन्यो 

। जसबाट सेर्ाग्राहीका गनुासा सेर्ा–प्रदायकले सनुी पनुः नदोहोरय्ाईन ेप्रनतबर्द्ता व्यि गन ेर्ातार्रण बन्यो 

। यस सार्वजननक सनुरु्ाइ कायवक्रमले जर्ाफदनेहता र पारदनशवता प्रर्र्द्वन गनव, सेर्ा नर्तरणमा जनगनुासो अईन 

ननदन र सेर्ाग्राहीलाइ केन्िनबन्दमुा राख्न, सेर्ा–प्रदायकबाट प्रदान गररने सेर्ाबारे जनगनुासो सनु्न र त्यसको 

यथोनचत समाधान गनव, शासन प्रनक्रयामा सहभानगता ऄनभर्नृर्द् गनव, नर्गतका गल्ती, कमजोरीको समीिा गरी 

पनुः दोहोररन ननदन, सेर्ाग्राही र सेर्ा–प्रदायकबीच नर्श्वासको र्ातार्रण नसजवना गनव, सेर्ा–प्रर्ाहमा 



 

जनसहभानगता र नागररक चासो बढाईन, बढ्द ैगआरहकेो भ्रिाचार र दण्डहीनताको ऄन्त्य गनव सहयोग पगुकेो छ 

।  

 

साथै सेर्ा–प्रदायक ननकायलाइ अफ्नो काम–कारबाहीबारे सचेत र जर्ाफदहेी बनाईन, गनुासो सनुरु्ाआ 

तथा समस्याको समाधानबाट जनसन्तनुि कायम गनव पनन यस सार्वजननक सनुरु्ाइले सहयोग पगुकेो छ । यो 

कायवक्रमल ेअगामी नदनमा पनन ननरत्नरता पार्स । नागररकल ेगाईँपानलकाले गरेको कामको जानकारी पाए । 

सार्वजननक सनुरु्ाइ कायवक्रममा नागररकले अफ्ना कुरा ननधवक्क राख े । यसल े गदाव नागररकहरुबाट अएका 

सल्लाह सुझार्लाइ समटेेर जादा नदगो नर्कासमा पनन महत्र्पणूव भमूीका पगु्ने दनेखयो । औपचाररकतामा सीनमत 

रहकेो  सार्वजननम सनुरु्ाइलाइ हरेक सेर्ा–प्रदायक ननकायबाट ननयनमत रूपमा सञ्चालन गरी सशुासन 

कायम गन ेनदशामा बल परुय्ाईन ुअजको अर्श्यकता हो । 

 

िहभासगको नाम  

 

 

 

िार्वजसनक िुनुर्ाई कायवक्रमका केहध फोटोहरुीः 
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